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Amac

Turkiye Halk Bankasi A.S.'nin (Banka) Yolsuzlukla Mucadele
Politikasinin (Politika) amaci, Yolsuzluk kapsaminda
degerlendirilebilecek olasi eylemlerin tespiti ve onlenmesine
iliskin ilke ve kurallarin olusturulmasi, Banka ici duzenlemeler
yoluyla ¢alisanlarin bilin¢lendirilmesi, yonlendirilmesi, ulusal
ve uluslararasi duzenlemelere azami uyumun saglanmasidr.
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1. Kapsam

Bankanin Yolsuzlukla Mucadele Politikasi,
e Yonetim Kurulu da dahil olmak Uzere Bankanin tum
calisanlarini,

e Malve hizmet alinan firma ve calisanlarin,

kapsamaktadir.

Bu Politika; Bankanin Kurumsal Yonetim Komitesi Yonergesi,
Etik Ilkeleri, Insan Kaynaklari Yonergesi, Toplu Is Sézlesmesi,
Ihale Yonergesi, Disiplin Yonergesi basta olmak Uzere tum
Banka duzenlemelerinin ayrilmaz bir parcasidir.




2. Tanimlar

Yolsuzluk, asagida tanimlanan eylemlerin bir veya birkagini
ifade eder:

Gercek veya tuzel kisilerin varliklarina, dogrudan ya da
dolayli olarak zarar vermek ya da tehdit etmek yoluyla
usule aykiri islem yaptirmak,

Bir baskasinin eylemlerine usulsuz etkilerde bulunmak
dahil, haksiz ve usulsuz bir amacin gerceklestirilmesi icin
iki ya da daha cok taraf arasinda anlasma yapmak,

Bir tarafa, baska bir tarafin eylemlerine haksiz ve usulsuz
etkide bulunmasi icin dogrudan ya da dolayli olarak her
turll nakit ve/veya cek, kredi karti veya degerli maden gibi
nakit benzeri varliklar ile maddi ¢ikar teskil edecek degerli
varlik, hediye gibi her turll avantaj ve/veya yarar teklif
etme, verme, alma ya da talep etme mahiyetinde rusvet
olarak da ifade edilen herhangi bir eylem,

Eksik beyanda bulunmak dahil, mali ya da baskaca bir
fayda elde etmek veya bir bor¢ ya da edimden kagcinmak
amaciyla bir tarafi bilerek ya da ¢cekinmeden yaniltma
eylem ya da girisimleri dahil herhangi bir eylem ya da
ihmal mahiyetinde herhangi bir eylem,

Bankanin herhangi bir urun veya hizmeti ile baglantili
olarak yukarida deginilen eylemler hakkinda arastirma
yapilmasi ile ilgili olarak; sorusturma acisindan onemli
kanitlarin bilerek ve isteyerek imha edilmesi, degistirilmesi,
evrak, kanit veya belge uzerinde oynama yapilmasi ya

da gizlenmesi ve/veya sorusturmadan el cekmesini veya
sorusturma bulgularina iliskin bilgileri aciklamamasini
saglamak Uzere herhangi bir tarafa tehdit ve tacizlerde
bulunulmasi ve gbzdagi verilmesi,

Banka zarari olusmasina veya mevzuata aykirliga
bakilmaksizin ¢calisanlarin, gorevlerinin geregini
yapmaktan dolayi ve/veya pozisyonlarinin verdigi yetkiyi
kullanmaktan oturu haksiz fayda saglamasi.
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etl k Ana llke: Yénetim Kurulu da dahil olmak Gizere Bankanin
tum calisanlari isbu dokumanda Yolsuzluk olarak

i “-(e l_e Fre ve tanimlanmis olan hicbir eylem icinde yer alamaz.
I§ ahlakina | 3. vénetim kuruu

Uyg un l-u k Yolsuzlukla Mucadele Politikasinin uygulanmasi ve
guncellenmesi Yonetim Kurulu'nun yetki, gorev ve
sorumlulugundadir. Banka calisanlarina bu ilkeleri ihlal
edecek davranislarda bulunmasi halinde disiplin cezasi
uygulanmaktadir. Bu gibi durumlarin inceleme yetkisi

Teftis Kurulu Baskanligi'na, sonuclandirma yetkisi Disiplin
Komitesi'ne verilmistir. Kapsam i¢cinde degerlendirilen diger
kisi ve kurumlarla ilgili olarak tespit edilen durumlar, gereqi
icin ilgili kurum yonetimine iletilir.

Yonetim Kurulu bu Politika metnini kabul eder ve mevzuata
uygunlugu saglamak amaciyla denetimlerin ve gerekli
gorulen duzenlemelerin yapilmasini saglar.

Politikaya aykirt durumlarin bildirilmesi icin iletisim kanallari
olusturur, bildirimde bulunanlarin (whistleblower) gizlilik
ve guvenligini saglayacak tedbirleri alir. Sikayet, iddia ve
ihbarlarla ilgili gerekli islemlerin yapilmasini saglar.

3.2. Kurumsal Yonetim Komitesi

Bankanin Kurumsal Yonetim Komitesinin gorevleri Banka
internet sitesinde kamuya aciklanmistir. Bu kapsamda;

« Banka faaliyetlerinin kurumsal yonetim ilkelerine
uygunlugunu izlemek,

e Kurumsal yonetim konusunda iyilestirme calismalari
yapmak,

e YOnetim Kuruluna oneriler sunmak

gorev ve sorumluluklar arasindadir. Bu dogrultuda, Bankanin



faaliyetlerinin Etik ilkelere ve bu ilkelerin ayrilmaz bir parcas|
olan Yolsuzlukla Mucadele Politikasina uygun olarak
gerceklestirilmesi ve calisanlarin is ahlakina uygun olarak
gorevlerini yerine getirmeleri Komitenin gozetimi altindadir.

3.3. Calisanlar

Bankanin calisanlari, Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen
Yolsuzlukla Mucadele Politikasina uymakla ve Bankanin
mevzuatl ile uyumlu bicimde gorevlerini yurutmekle
yukumludur. Ayrica, ¢alisanlar Yolsuzluk eyleminin
gerceklesmis veya gerceklesmemis olmasina bakmaksizin
haberdar veya tesebbus edilen Yolsuzluk eylemini, bu
Politikada yer alan iletisim kanallarina bildirmekle de
yukumludurler.

Tum calisanlarin, bu Politika icerisinde yer verilen Yolsuzluga
iliskin risk unsurlarina dikkat etmesi gerekmektedir.

Calisanlarin risk unsurlarindan haberdar olmalari, olasi risklere

karsl basiretli davranmalari ve ihtiyac veya tereddut halinde
Etik Uygulamalar Ekibinden gorus almalari gerekmektedir.
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3. Gorev ve Sorumluluklar

3.4. Uygulamalarin izlenmesi ve Politika ile Uyumu
3.4.1. Banka Ici

Bankanin faaliyetlerinin Politika ile uyumlu bi¢cimde
yurtulmesini teminen Ic Kontrol Daire Baskanligi ve Teftis
Kurulu Baskanligi gerekli denetimleri yapar, degerlendirmeleri
dogrultusunda ilgili is birimlerine Politika ve uygulamalarin
gelistirilmesi icin geri bildirimde bulunur.

Tum birim yoneticileri, Politikayla iligkili risklerin
degerlendirilmesi, calisanlarin, mal ve hizmet alinan firmalar
ve is ortaklarinin Politika ile uyumlu faaliyet gostermelerinin
temini icin birimlerinin gorev alani cercevesinde gerekli
tedbirlerin alinmasindan sorumludur.

Insan Kaynaklari Daire Baskanligi;

Politikaya uyum icin insan kaynaklar sureclerinde gerekli

tedbirlerin alinmasi,

« Banka genelinde gerekli bilincin olusmasi amaciyla
iletisim politikalarinin olusturulmasi,

e Denetim birimlerinden alinan geri bildirimler cercevesinde
ihtiyac duyulan egitimlerin ilgili birimler ile koordinasyon
halinde duzenlenip uygulanmasi,

« Etik Ilkelerin, Disiplin Yonergesinin ve Yolsuzlukla

Mucadele Politikasinin gozden gegirilmesi ve gerekli

olmasi durumunda revize edilerek Yonetim Kurulunun

onayina sunulmasindan sorumludur.

3.4.2. Banka Disi

Bankanin tum mal ve hizmetler icin alimlarini yaptigi firmalar
veya is ortaklar, Politikaya ve bununla iliskili olarak yapilan
duzenlemelere uygun hareket etmelidir. Bu kapsamda,
uyumsuz faaliyet gosteren firmalarla is iliskisine girilmez. Halli
hazirda banka politikasina aykirilik teskil eden durumdaki is
ortaklaryla yurutulen calismalar varsa sontandirlir.

Bu konuda gerekli tedbirlerin alinmasi ilgili birimlerin
sorumlulugundadir.



4. Politika

Halkbank tum faaliyetlerinde Yolsuzluga kars “sifir tolerans”
anlayisiyla hareket eder ve Yolsuzluk eylemlerini kapsayan
yasa ve diger duzenlemelere, evrensel hukuk kurallarina, etik
ve mesleki ilkelere uyum saglar.
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5. Risk Alanlari

5.1. Hediye ve Agirlama

Banka calisanlarinin musterileri ile sosyal iliski icinde olmalari
dogal ve kabul edilebilir bir durumdur. Diger taraftan, bu
iliskilerin ¢ikar catismasina yol agmamasinin saglanmasi,
Banka calisanlarinca herhangi bir surette hediye ainmamasi
ve verilmemesi esastir.

Bununla beraber, tanitim niteliginde, misafirperverlige dayali
ya da olagan ticari hayatin akisi icinde teamullere aykir
olmayan ve c¢ikar catismasina yol agcmayacak makul degere
sahip hediyeler bu kapsamda degerlendirilmez. Konu ile ilgili
daha detayli bilgi Bankanin Etik ilkelerinde yer almaktadir.

Tereddut edilen durumlarda izlenecek yontem icin Etik
Uygulamalar Ekibi ile irtibata gecilir.

5.2. ise Alim Teklifleri

Bankanin normal ve rekabete dayali ise alma surecleri
disinda, herhangi bir surette musterilere, is ortaklarina (onlarla
yakindan iliskili oldugu bilinen tcuncu kisilere) veya Banka ile
faaliyetleri acisindan iliskilendirilebilecek devlet memurlarina
ve kamu gorevlilerine (veya devlet memurlariyla yakindan
baglantili oldugu bilinen kisilere) ise alim teklifi yapilmaz.

5.3. Kolaylastirma Odemeleri

Banka calisanlar, kamusal hizmet saglayan veya kamu
tarafindan yetkilendirilmis devlet ya da ozel sektor kurumlar
ile yurutulen rutin bir islemi ya da sureci (izin ve ruhsat almak,
belge temin etmek, vb.) guvenceye almak, hizlandirmak ya
da kolaylastirmak amaciyla herhangi bir b5deme yapmaz ya
da teklifte bulunmaz.

5.4. Bagis

Halkbank, yonetim acisindan kontrolu altinda bulunan
ortakliklarina ve calisanlarina, siyasi parti veya sendikalara,
Banka calisanlarinin vakif ve sandiklarina bagis yapmaz.
Bunlar disinda kalan bagislar, Banka Esas Sozlesmesi ile
Genel Kurul tarafindan onaylanmis Bagis ve Yardim Politikasi
hukumleri kapsaminda Genel Mudurluk Makami yetkisinde
gerceklestirilir.



6. Kayit Tutma

Bankanin uymakla yukumlu oldugu yasa ve mevzuat
cercevesinde tuzel veya gercek kisilerle gerceklestirilen
islemlere ait her turlu hesap, fatura ve belgeyi, eksiksiz, kesin
ve dogruluguna guvenilir sekilde kayda gecirir ve muhafaza
eder. Bu islemlere iliskin kayitlarda tahrifat yapilmaz ve
kayitlar oldugundan farkli gosterilmez.

5]
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7. Egitim

Yolsuzlukla Mucadele Politikasi Banka internet sitesi
araciligiyla i¢ ve dis paydaslara duyurulur. Bu Politika ve
Banka tarafindan kabul edilmis diger politikalarla uyumlu
olarak calisanlara Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi
ve Terorizmin Finansmani ile Mucadele, Rekabet Hukuku,
ATM Dolandiriciligl, Bilgi Sistemleri Guvenligi, Temel
Operasyon basliklarinda duzenli olarak egitim/e-egitim verilir.
Verilen egitimler ile ilgili olarak -gerekli goruldugu takdirde-
calisanlarin bilgi seviyeleri olcumlenir.




8. Politikaya Aykiriigin Bildirilmesi
ve Yaptirmlar

Bankanin Yolsuzlukla mucadele Politikasl calisanlar tarafindan
benimsenmeli ve uygulanmalidir.

Tespit edilen herhangi bir Yolsuzluk, yalnizca Yolsuzluk
eylemini gerceklestirenlerin degil, bu eylemin olustugu sirada
denetim gorevlerini ihmal eden yoneticilerinin de yasal veya
cezai yaptinmlarla karsilasmasiyla sonuclanabilir.

Politikaya aykir durumlardan haberdar olundugu takdirde
calisan;

« Konuyu bir ust yoneticisine bildirir. Bu yontemin uygun
oldugundan emin olunmamasi durumunda,

« Etik Uygulamalar Ekibine (etik@halkbank.com.tr) konu
ile ilgili bildirimde bulunur. Bu yontemin de uygun
oldugundan emin olunmamasi durumunda,

e Kurumsal Yonetim Komitesine bildirim yapar.

Bankanin Yolsuzlukla Mucadele Politikasina aykiri durumlar
ile ilgili bildirimde bulunan calisanlarin (whistleblower) ve
bildirimlerinin gizliligi esastir ve bu ¢alisanlar bildirimlerinden
dolayl herhangi bir takip veya ayrimciliga ugramaz, adil
olmayan bir uygulamaya maruz kalmaz.

Politikaya aykir davrandigi tespit edilen ¢alisanlarin durumu
ise ic Denetim Sistemleri cercevesinde degerlendirilerek
sonuglandirilir. Banka calisanlari tarafindan bu Politikaya aykiri
davranilmasi durumunda, dnemli disiplin cezalari ve/veya adli
kovusturmanin gundeme gelebilecegi unutulmamalidir.

Banka disl paydaslarin Politika ile ilgili hususlarda
etik@halkbank.com.tr adresine bildirimde bulunmasi
gerekmektedir.
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Mucadele
Politikasi
Uluslararasi Turkiye Halk Bankasi A.S. Yolsuzlukla Mucadele Politikasi,
. Yonetim Kurulunun 23.02.2016 tarih ve 5-50 sayili Karari
duzenlemelere

) _ ile kabul edilmistir. Turkiye Halk Bankasi A.S. Yolsuzlukla
surekli uyum Mucadele Politikasi, Yonetim Kurulu adina insan Kaynaklari ve
Organizasyon Genel Mudur Yardimciligi tarafindan yurutulur.
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